
SAXA（サクサ）製品でよくあるお問い合せ

上記のような作業の後に
電話機が使えない・液晶が映らない

そんな時は以下の設定をお試しください

1日程度離線状態もしくは数回線の抜き差しを行った場合に故障とみなし
給電を停止する安全対策になっています。

復旧しない場合は別の原因が考えられます。その際はお気軽にお問い合わせください。

    ・レイアウト変更後
    ・電話機を長期間外していた
    ・電話線の抜き差しを数回おこなった

STEP.1
解除操作を行うには使用でき
なくなった電話機を接続した
まま、他の使用できる電話機
から操作してください。

STEP.2
＜メニュー＞を選択

STEP.4
＜一覧表示＞を選択

STEP.3
＜内線一覧＞を選択

STEP.6
＜子機給電＞を選択

STEP.5
内線番号が表示され
×または給電停止表示あり

STEP.8
給電復旧
電話機が通常に使えるか
確認してください

STEP.7
はい　を選択


